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Esta Política de Privacidade descreve como coletamos, utilizamos, armazenamos e protegemos as
informações pessoais dos usuários que acessam nosso site e utilizam nossos serviços. Ao utilizar nossos
serviços, você concorda com as práticas descritas neste documento.

1. Informações que Coletamos
Podemos coletar os seguintes tipos de informação:

• Dados de identificação: nome, e-mail, telefone e demais informações fornecidas voluntariamente por
meio de formulários de contato.

• Dados de navegação: endereço IP, tipo de navegador, páginas acessadas, tempo de permanência e
dados de cookies.

• Dados de comunicação: mensagens e informações enviadas quando você entra em contato conosco.

2. Como Utilizamos as Informações
As informações coletadas são utilizadas para as seguintes finalidades:

• Responder solicitações, dúvidas e pedidos de contato;

• Fornecer, manter e melhorar nossos serviços;

• Enviar comunicações relevantes, quando autorizado;

• Cumprir obrigações legais e regulatórias;

• Garantir a segurança e prevenir fraudes.

3. Compartilhamento de Dados
Não vendemos nem comercializamos seus dados pessoais. Podemos compartilhar informações apenas
com prestadores de serviço que nos auxiliam na operação do site, sempre sob obrigações de
confidencialidade, ou quando exigido por lei ou autoridade competente.

4. Cookies
Utilizamos cookies e tecnologias semelhantes para melhorar a experiência de navegação, analisar o
tráfego e personalizar conteúdo. Você pode gerenciar ou desativar os cookies nas configurações do seu
navegador, ciente de que isso pode afetar algumas funcionalidades do site.

5. Armazenamento e Segurança
Adotamos medidas técnicas e organizacionais adequadas para proteger os dados pessoais contra acesso
não autorizado, perda, alteração ou divulgação indevida. Os dados são mantidos apenas pelo tempo
necessário para cumprir as finalidades descritas nesta política ou conforme exigido por lei.

6. Direitos do Titular
Nos termos da legislação aplicável (incluindo a Lei Geral de Proteção de Dados – LGPD), você tem o
direito de:

• Confirmar a existência de tratamento de seus dados;

• Acessar, corrigir ou atualizar seus dados;

• Solicitar a anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários;



• Revogar o consentimento a qualquer momento;

• Solicitar a portabilidade dos dados.

7. Alterações desta Política
Esta Política de Privacidade pode ser atualizada periodicamente. Recomendamos a revisão regular deste
documento. Alterações relevantes serão comunicadas por meio de aviso em nosso site.

8. Contato
Em caso de dúvidas, solicitações ou reclamações relacionadas ao tratamento de seus dados pessoais,
entre em contato pelo canal de atendimento disponível em nosso site.


